
 

 
 
 
Wir sind ein Top-Unternehmen im internationalen Markt schnelllaufender Industrietore. Mit weltweit über 1.100 
motivierten Mitarbeiter/innen, innovativen Produkten und höchsten Qualitätsstandards entwickeln wir individuelle 
Lösungen für unsere Kunden.  
 
Als Marktführer betreuen und entwickeln wir von unserem modernen Unternehmensstandort in Baden bei Wien 
den österreichischen Markt. Zur Verstärkung unseres Kundendienstes suchen wir einen engagierten und 
dynamischen 
 

Technischer Sachbearbeiter im Kundendienst - Innendienst (w/m/d)  

Bereich Reparatur, Service und Ersatzteile  
 
 
Ihre Aufgaben: 

▪ Eigenverantwortliche kaufmännische und technische Bearbeitung von Kundenanfragen 
▪ Kundenorientiertes Erarbeiten von technischen und wirtschaftlichen Lösungen von der 

Angebotserstellung bis zur Auftragserteilung 
▪ Sie kommunizieren gerne und sind ein kompetenter Ansprechpartner für unsere Kunden 
▪ Administrative Aufgaben im Kundendienst, Bestellung von Ersatzteilen und Datenbankpflege  
▪ Zusammenarbeit und Abstimmung mit anderen Abteilungen in unserer Organisation 

Ihr Profil: 

▪ Sie haben eine abgeschlossene Ausbildung und konnten Ihr technisches (Mechanik/Mechatronik) 
und kaufmännisches Verständnis in der Praxis schon unter Beweis stellen  

▪ Sie sind kommunikationsstark und haben Freude im Kontakt mit Kunden und Kollegen  
▪ Sie überzeugen durch Ihr Verantwortungsbewusstsein und Ihre Teamfähigkeit  
▪ Sie zeichnen sich durch eine selbständige Arbeitsweise aus und arbeiten strukturiert 
▪ Sie haben gute MS Office Kenntnisse, SAP-Erfahrung wünschenswert  

Wir bieten: 

▪ Vollanstellung mit Gleitzeitregelung und Freitag Frühschluss 
▪ strukturierte Einschulung und Unterstützung durch erfahrene Kollegen  
▪ vielseitiges und verantwortungsvolles Aufgabengebiet in einem dynamischen Arbeitsumfeld  
▪ angenehmes Betriebsklima und die Arbeit in einem professionellen und kollegialen Team  
▪ langfristige Tätigkeit und Entwicklungsmöglichkeit in einem erfolgreichen und expandierenden 

Unternehmen  

 
Abhängig von Ihrer Qualifikation und Berufserfahrung bieten wir ein Bruttojahresgehalt von EUR 35.000.-- mit der 
ausdrücklichen Bereitschaft zur Überzahlung! 
 
 
Interessiert? 
Dann senden Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen per E-Mail an: bewerbung@efaflex.at. Wir freuen uns auf Sie!  
 

EFAFLEX Torsysteme GmbH 
Gewerbestr. 27 2500 Baden www.efaflex.com 
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